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2019年度全国通訳案内士試験の実施について 

 

日本政府観光局（JNTO）は、通訳案内士法に基づく国の試験事務代行機関として、全国通訳案内士試

験を実施しています。2019 年度については、以下のとおり実施します。 

 

１． 全国通訳案内士試験について 

全国通訳案内士試験とは、外国人旅行者に付き添い、外国語を用いて旅行に関する案内をするのに必要な知

識・能力を判定する国家試験で、毎年 1 回実施しています。 

全国通訳案内士は、本試験に合格し、「全国通訳案内士」として都道府県知事の登録を受けた、高度な外国

語の能力や日本全国の観光に関する質の高い知識を有する方々になります。 

 

２． 2019年度試験実施予定 

2019 年度の全国通訳案内士試験は以下の日程で行います。本試験の実施日程に関しては、本日付の官報

で公示されています。 

 

◇願書配布･受付： 2019 年  5 月 13 日（月） ～ 6 月 24 日（月） 

◇筆記試験： 2019 年  8 月 18 日（日） 

◇筆記試験合格発表(予定)： 2019 年 11 月 7 日（木） 

◇口述試験：             2019 年 12 月 8 日（日） 

◇最終合格発表（予定）： 2020 年  2 月 7 日（金）  

 

３． 出願方式 

出願は、書面による申請もしくはインターネットによる電子申請のいずれかで行うことができます。書面による申請

は、受験料を振り込んだ証明を貼付した願書を郵送により提出するもので、6 月 24 日（月）当日消印まで有効

です。 

電子申請は、願書受付期間中 24 時間対応（ただし 6 月 24 日は日本時間 18:00 で終了）で 海外から

も申請でき、併せてクレジットカード及び日本国内の主要なコンビニエンスストアでの受験料支払いを可能としていま

す。 

 

  

※本リリースは国土交通記者会・交通運輸記者会に配布しております。 

2019 年 4 月 22 日 

理事長 清野 智 
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４． 試験内容 

試験は、以下の内容で筆記（第 1 次）試験および口述（第 2 次）試験を実施します。 

 筆記試験 

・外国語（英語、フランス語、スペイン語、ドイツ語、中国語、イタリア語、ポルトガル語、 

ロシア語、韓国語、タイ語） 

英語・・・マークシート方式 

中国語・韓国語・・・マークシート方式および記述式 

英語・中国語・韓国語以外・・・記述式 

・日本地理・・・マークシート方式 

・日本歴史・・・マークシート方式 

・産業・経済・政治及び文化に関する一般常識・・・マークシート方式 

・通訳案内の実務・・・マークシート方式 

  なお、中国語の筆記試験では、日本国内会場において、簡体字または繁体字の試験問題を選択できます。 

 口述試験 

筆記試験で選択した外国語による、通訳案内の現場で必要とされるコミュニケーションや ホスピタリティ等、

実践的な能力を判定する面接形式の試験です。 

 

５． 試験場所 

筆記試験は、国内 8 都市（札幌市、仙台市、東京近郊、名古屋市、大阪近郊、広島市、福岡市、沖縄県

内）及び海外 2 都市（ソウル市、台北市）で実施します。ソウル市における選択外国語は韓国語のみ、台北市

における選択外国語は中国語（繁体字）のみとします。 

また、上記試験地とは別に、準会場として登録されている国際外語・観光・エアライン専門学校（新潟市）、熊

本外語専門学校（熊本市）についても、受験会場として選択することが可能です。 

口述試験は、英語、中国語、韓国語については東京近郊、大阪近郊、福岡市で実施します。英語、中国語、

韓国語以外の外国語については東京近郊のみで実施します。 

 

６． 筆記試験の一部免除制度 

一部の条件を満たしている場合や資格を取得している場合、筆記試験において、当該科目の免除を申請するこ

とができます。詳しくは、ガイドラインⅠ（５）試験免除をご参照ください。 

https://www.jnto.go.jp/jpn/projects/visitor_support/interpreter_guide_exams/guideline31.pdf 

 

７． 受験手数料 

11,700 円（税込） 

  

https://www.jnto.go.jp/jpn/projects/visitor_support/interpreter_guide_exams/guideline31.pdf
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８． 願書配布箇所 

・日本出版販売株式会社内 全国通訳案内士試験事務局 

・日本政府観光局（JNTO） 

・日本政府観光局（JNTO） ツーリストインフォメーションセンター 

・各都道府県全国通訳案内士担当部署 

・一般社団法人日本観光通訳協会 

・（協）全日本通訳案内士連盟 

・国際外語・観光・エアライン専門学校（新潟市） 

・熊本外語専門学校（熊本市） 

 

※郵送による交付をご希望の場合は、日本出版販売株式会社内 全国通訳案内士試験事務局へ、住所、

氏名及び郵便番号を記載して返信切手(1 部の場合 140 円)を貼った返信用封筒（角型 2 号、長さ

33.2cm×幅 24cm）を同封してご請求ください。 

 

９．出願先 

①書面願書の場合：  

「全国通訳案内士試験 願書受付センター」 

〒370-0855 群馬県高崎市下佐野町６７－２  

※書面願書の場合の免除書類、願書記載事項変更届は願書受付センターへ送付 

②電子申請（インターネット）の場合： 

「日本出版販売株式会社内 全国通訳案内士試験事務局」 

〒119-0201 東京都千代田区神田駿河台４－３ 新お茶の水ビルディング５階  

※電子申請の場合の免除書類、願書記載事項変更届は全国通訳案内士試験事務局へ送付 

なお、持参（免除書類、願書記載事項変更届も含む）による受付は行いません。 

必ず、書面願書送付か電子申請にてお申込みください。 

 

１０．出願に関するお問い合わせ先 

「日本出版販売株式会社内 全国通訳案内士試験事務局」 

℡ 03-3518-9018（土日・祝日を除く 10：00-18：00） 

 
【お問い合わせ先】 

地域連携部受入対策グループ 

全国通訳案内士試験係： 巽、佐藤、平塚 03-6691-3891 

 


