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JNTO 基幹業務システム更改業務 2025.4.1
キヤノンITソリューションズ株式会社
東京都港区港南二丁目16番6号
キヤノン S タワー

会計規程第35条の2第3項
現在契約中のデータセンタの利用を継続する契約
であり、契約の性質又は目的が競争を許さない場
合に該当するため。

6,117,540 6,117,540 100.0% なし

2025年度SEO分析ツール(Semrush)ライセンス調達事業 2025.4.1
株式会社オロ
東京都目黒区目黒三丁目9番1号
目黒須田ビル

会計規程第３５条の２第３項
SEO対策はWebサイトを運用する上で自然検索によ
る流入を増やすために重要な対応であり、上記の
契約先は、SEO面で多角的に分析することができ
るツール「Semrush」を提供している。他の類似
ツールはトラフィックのみの分析や競合比較がで
きない仕様である一方、当該ツールは競合Webサ
イトとの市場別検索トレンド分析、順位計測、検
索キーワード競合比較、バックリンク分析等の
SEO対策に特化した独自の機能を有している。ま
た、ダッシュボード形式でデータが視覚化されて
いるため、専門としていない者でも直観的にデー
タを把握することができる。加えて、各市場担当
者へのレポート配信機能も有しており、ユーザビ
リティの高いSEOツールである。上記契約先が当
該ツールを提供できる国内唯一の相手先であり、
契約先として代替性がないため。

1,295,026 1,295,026 100.0% なし

2025 年度オンラインマーケティングデータ購入（ユーロモニター） 2025.4.1
Euromonitor International Ltd.
60-61 Britton Street, London EC1M 5UX,
United Kingdom

会計規程第35条の2第3項
訪日外国人旅行者増の目標に沿って、当機構に
マーケティング力の高度化が求められる中、訪日
旅行プロモーションの戦略策定と市場分析に必要
な市場動向データ及びそれらの検索機能を有する
のが、唯一同社であるため。
※重点23市場（中東・北欧各国含む）、準重点4
市場、および日本の計38カ国・地域における消費
者の支出や可処分所得（性、年代、世帯別）や消
費者物価指数等の「収入・支出」に関するデータ

＄41,400
（6,406,650円)

＄41,400
(6,406,650円)

100.0% なし

2025年度航空座席数等データ購入事業 2025.4.1
Forward Data S.L.
Paseo Alameda 48, B 1-2 46023,
Valencia, SPAIN

会計規程第35条の2第3項
訪日プロモーションの各種事業の計画立案等に向
けた市場分析等に必要となる航空券の予約情報及
び過去の購入データにつき、LCCを含む航空会社
への直接予約分の推計値も含めた航空市場全体を
把握できる包括的なデータを保有する業者が同社
以外には存在しないため。

€471,369.60
(74,301,990円)

€471,369.60
(74,301,990円)

100.0% なし

四谷オフィスのネットワーク機器保守業務 2025.4.1
キヤノンITソリューションズ株式会社
東京都港区港南二丁目16番6号
キヤノン S タワー

会計規程第35条の2第3項　契約事務実施細則3条
（２）
保守契約を締結するにあたり、機器の提供元（ア
ライドテレシス株式会社）は、既存保守契約の代
理店(キヤノンITソリューションズ株式会社）以
外へ見積提供ができないことから、競争性を持た
ないため。

2,085,160 2,085,160 100.0% なし

在宅用電話システムの年間保守運用業務 2025.4.1
KDDI株式会社
東京都千代田区大手町一丁目8番1号

会計規程第３５条の２第３項
現在利用している回線工事不要かつ外線電話機能
のサービスを改めて他社から調達した場合、050
から始まる全ユーザーの既存の番号を新規に取得
することとなり、ユーザー各自が関係者へ再周知
を行う必要性が生じる。よって、既存の番号を継
続して利用するためには、特定の者からでなけれ
ば調達することができないため。

7,532,342
単価契約

(7,532,342円)
100.0% なし

随意契約に係る情報の公表(2025年4月）
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2025年度台湾訪日旅行マーケティング事業 2025.4.1
公益財団法人日本台湾交流協会
東京都港区六本木三丁目16番33号
青葉六本木ビル

会計規程第３５条の２第３項
参加者の有無を確認する公募手続きの公示を行っ
た結果、他者から参加意思確認書の提出がなかっ
たので、特定予定であった契約相手方と契約する
こととしたため。

14,337,407 14,337,407 100.0% なし

2025年度新聞等クリッピング業務 2025.4.1
株式会社エレクトロニック・ライブラリー
東京都中央区京橋二丁目12番6号

会計規程第35条の2第3項
参加者の有無を確認する公募手続きに係る参加意
思確認書の提出を求める公示を行った結果、他社
による参加意思確認書の提出がなかったため。

2,310,000
単価契約

(2,310,000円)
100.0% なし

健診業務 2025.4.1

一般財団法人 日本健康開発財団
東京・八重洲総合健診センター
東京都中央区八重洲一丁目5番20号
東京建物八重洲さくら通りビル7階

会計規程第３５条の２第３項
ジェイティービー健康保険組合の指定先が一般財
団法人　日本健康開発財団であることから契約の
性質または目的が競争を許さないため。

1,048,300
単価契約

(1,048,300円)
100.0% なし

健康管理業務 2025.4.1
一般財団法人日本健康開発財団
東京都中央区日本橋三丁目1番4号
画廊ビル8階

会計規程第３５条の２第３項
ジェイティービー健康保険組合の指定先が一般財
団法人　日本健康開発財団であることから契約の
性質または目的が競争を許さないため。

4,225,760
単価契約

(4,225,760円)
100.0% なし

本部事務所清掃業務 2025.4.1
三菱地所プロパティマネジメント株式会社
東京都千代田区丸の内二丁目5番1号

会計規程第３５条の２第３項による
施設管理組合が定める施設使用の規則にて本業務
の委託先として契約相手方が指定されており、契
約の性質又は目的が競争を許さない場合に該当す
るため。

5,227,200 5,227,200 100.0% なし

独立行政法人国際観光振興機構の日本及び海外における商標登録・管理業務 2025.4.1
西村あさひ法律事務所・外国法共同事業
東京都千代田区大手町一丁目1番2号
大手門タワー

会計規程第35条の2第3項
西村あさひ法律事務所は機構の顧問弁護士として
契約しており、機構の法人格の性質と業務につい
て精通している。そのため、商標登録の申請業
務、及びその後の訴訟リスク等の対応を、円滑か
つ適正、適法に行うことができるため。

2,382,820
単価契約

(2,382,820円)
100.0% なし

人事管理システム運用・保守管理業務 2025.4.1
エン・ジャパン株式会社
東京都新宿区西新宿六丁目5番1号

会計規程第３５条の２第３項
機構はエン・ジャパン株式会社が提供する人事管
理システム「Talent Viewer」に各種人事データ
や人事業務に係る様式を登録して活用している
が、他の人事管理システムには当該データや様式
等の移行が出来ないことから、継続した活用及び
これまでの登録データを踏まえた更なるデータの
登録等については、同社の同サービス上でなけれ
ば実施することができないため。

8,910,000 8,910,000 100.0% なし

2025年度アラビア語ソーシャルメディアを活用した情報発信事業 2025.4.1
ツナガル株式会社
大阪府大阪市西区南堀江一丁目12番2号
東栄ビル201

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

9,741,600 9,741,600 100.0% なし
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2025年度顧問弁護士契約 2025.4.1
西村あさひ法律事務所・外国法共同事業
東京都千代田区大手町一丁目1番2号
大手門タワー

会計規程第35条の2第3項
英米法系、大陸法系を中心とする海外契約法務の
実績を有し、また、言語及び商慣習上の特殊性の
高いアジア地域（中国、タイ、インドネシア、シ
ンガポール、ベトナム）に直営ネットワークを有
し、十分な実績があるため。上記に加え、独立行
政法人としての特殊性や機構の業務を熟知してお
り、かつ相談事項の継続性の観点から、相手先と
して代替性がないため。

8,123,500
単価契約

(8,123,500円)
100.0% なし

2025年度JNTO Photo & Video Library （J-Photo）運用事業 2025.4.1
ツナガル株式会社
大阪府大阪市西区南堀江一丁目12番2号
東栄ビル201

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

8,998,000 8,998,000 100.0% なし

2025年度JNTOソーシャルメディアグローバルアカウント運用事業事業 2025.4.1

株式会社ADKマーケティング・ソリューショ
ンズ
東京都港区虎ノ門一丁目23番1号
虎ノ門ヒルズ森タワー

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

94,985,000 94,985,000 100.0% なし

2025年度チャットボットの運営事業 2025.4.1
株式会社ビースポーク
東京都渋谷区渋谷二丁目21番1号
渋谷ヒカリエ8F MOV

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により参加者の有無を確認する公募
を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を決
定したため。

21,114,500 21,114,500 100.0% なし

2025年度訪日旅行客の安心・安全に係る情報発信事業 2025.4.1
ソリッドインテリジェンス株式会社
東京都品川区西五反田一丁目3番8号
五反田PLACE8階

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

120,994,421 120,994,421 100.0% なし

2025年度観光コンテンツ管理用Salesforce社データベース運用事業（ライセ
ンス購入、保守対応、運用支援等）

2025.4.1
株式会社ウフル
東京都港区虎ノ門四丁目1番1号
神谷町トラストタワー23階 WeWork内

会計規程第35条の2第3項
観光コンテンツ管理システムSalesforce社データ
ベースは、賛助団体・会員専用窓口ページ及び賛
助団体・会員データベースと連携したデータベー
スである。運用については、両データベースを一
元化した上での管理が必要であるところ、賛助団
体・会員データベースの保守・運用を受託してい
る同社以外の他業者の作業によりシステム障害が
発生した場合は、同社と他業者間の責任の切り分
けが困難であり、契約不適合責任の範囲が不明確
になることから、本業務に対応可能な事業者は事
実上、同社に限られ、契約の性質又は目的が競争
を許さないため。

6,727,160 6,727,160 100.0% なし
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2025年度財務会計システム運用保守及び改修（Azure仕様変更対応）業務 2025.4.1
NECネクサソリューションズ株式会社
東京都港区芝三丁目23番1号
セレスティン芝三井ビル

会計規程第３５条の２第３項
財務会計システムは、機構の要求仕様に則して開
発されたシステムだが、設計のベースはNECネク
サソリューションズが著作権を持つパッケージシ
ステムである。そのため、本システムの運用保守
を他の業者が行う場合、同社が権利をもつパッ
ケージの改
修を伴う際には、同社の許諾を得る必要がある。
また、パッケージに関する技術情報は同社により
秘密情報として管理されているため、本業務を行
うには同社から当該秘密情報の使用許諾を受ける
必要がある。
さらに、他の業者の作業によりシステム障害が発
生した場合は、同社と他業者間の責任の切り分け
が困難であり、対応に混乱が生じる可能性が高
い。
従って、著作権と技術情報の権利関係とリスク回
避の観点から、本業務に対応可能な事業者は事実
上同社に限られることから、契約の性質又は目的
が競争を許さないため。

20,401,502 20,401,436 100.0% なし

高付加価値旅行コンソーシアム「Serandipians」への加盟 2025.4.1

SEVHAN INTERNATIONAL trading as
Traveller Made
135 rue de la Pompe, Paris 75116,
France

会計規程第３５条の２第３項
契約の性質又は目的が競争を許さない場合のため
Serandipiansは欧州最大の高付加価値旅行コン
ソーシアムであり、欧州を中心に、北米、中東、
アジアの旅行会社と強力なネット
ワークを有している。このネットワークを活用し
たプロモーションを実施するにあたり、他に同じ
サービスを提供できる主体が存在しないため。

€26,000.00
(4,098,380円)

€26,000.00
(4,098,380円)

100.0% なし

2025年度多言語サイトコンテンツマーケティング戦略強化事業 2025.4.1

デロイトトーマツコンサルティング合同会
社
東京都千代田区丸の内三丁目2番3号
丸の内二重橋ビルディング

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

89,976,172 89,976,172 100.0% なし

2025年度MICEのキーパーソンを対象としたプロモーション事業 2025.4.1
株式会社JTBコミュニケーションデザイン
東京都港区芝三丁目23番1号
セレスティン芝三井ビルディング12階

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

95,992,795 95,992,795 100.0% なし

国際会議統計の作成及びシステムの追加開発・運用・保守にかかる業務 2025.4.1
株式会社アンド・ディ
東京都港区西新橋一丁目5番5号
西新橋ビュロー2F

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

19,965,000 19,965,000 100.0% なし

2025年度 MICEのキーパーソンを対象としたSNS運用事業 2025.4.1
株式会社ブレイン
東京都渋谷区神宮前二丁目2番22号
青山熊野神社ビル4F

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

15,996,200 15,996,200 100.0% なし
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次期訪日マーケティング戦略に向けた重点市場データ分析事業 2025.4.1

株式会社野村総合研究所
東京都千代田区大手町一丁目9番2号
大手町フィナンシャルシティ グランキュー
ブ

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

99,946,110 99,946,110 100.0% なし

2025年度アジアにおけるVirtuoso主催商談会出展事業 2025.4.1

Virtuoso Ltd.,
Room 2036, Level 20, Tower 2, HKRI
Taikoo Hui Centre, 288Shimen 1st Road,
Jing’an District,Shanghai 200041,
China 76102

会計規程第３５条の２第３項
企画競争により決定した事業者との契約に係る変
更であり、新たに競争に付すと不利と認められる
ため。また、Virtuosoは米州最大の高付加価値旅
行コンソーシアムであり、米州を中心に、北米、
アジア、中東の旅行会社と強力なネットワークを
有している。このネットワークを活用したプロ
モーションを実施するにあたり、他に同じサービ
スを提供できる主体が存在しないため。

USD 10,500
(1,624,875円)

USD 10,500
(1,624,875円)

100.0% なし

2025年度中東地域市場における旅行博出展事業 2025.4.1
アビアレップス株式会社
東京都千代田区九段南三丁目8番11号
飛栄九段ビル 3階

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

17,824,600 17,824,600 100.0% なし

2025年度台湾における旅行博出展事業 2025.4.1
株式会社大広
大阪市北区中之島二丁目2番7号

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

19,492,355 19,492,355 100.0% なし

2025年度台湾におけるSNS管理運営事業 2025.4.1
株式会社ブレイン
東京都渋谷区神宮前二丁目2番22号
青山熊野神社ビル4Ｆ

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

14,487,000 14,487,000 100.0% なし

2025年度中東地域市場における情報収集・レップ運営及びPR事業 2025.4.1
アビアレップス株式会社
東京都千代田区九段南三丁目8番11号
飛栄九段ビル 3階

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

20,998,632 20,998,632 100.0% なし

給与関連業務事務委託 2025.4.1
三菱総研DCS株式会社
東京都品川区東品川四丁目12番2号

会計規程第３５条の２第３項
現在の給与計算システムは三菱総研DCS株式会社
が著作権を持つパッケージシステムであり、同社
が当機構独自の仕様要求に沿ってカスタマイズを
行い導入したものである。
そのため、本システムの運用保守を他の業者が行
う場合、パッケージに改修を必要とする際には、
権利をもつ同社の許諾を得る必要がある。
また、パッケージの技術情報は同社により秘密情
報として管理されており、本業務を行うには同社
から当該秘密情報の使用許諾を受ける必要があ
る。
さらに、システム障害発生時には同社と他業者間
の責任の切り分けが困難であり対応に混乱が生じ
る可能性が高い。
以上のことから、著作権、技術情報の権利関係、
及びリスク回避の観点より、本業務に対応可能な
事業者は事実上、同社に限られ、契約の性質又は
目的が競争を許さないため。

3,928,518
単価契約

(3,928,518円)
100.0% なし



物品役務等の名称及び数量 契約を締結した日
契約の相手方の商号
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2025年度訪日教育旅行ウェブサイトの保守・運用及び情報発信事業 2025.4.1
株式会社電通デジタル
東京都港区東新橋一丁目8番1号

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

9,599,737 9,599,737 100.0% なし

JNTO次期ITインフラの調達および運用（変更契約2回目） 2025.4.1
株式会社ラック
東京都千代田区平河町二丁目16番地1号

会計規程第35条の2第３項
一般競争入札により特定した事業者との契約に係
る変更であり、新たに競争に付すと不利と認めら
れるため。

855,544,250 855,544,250 100.0% なし

2025年度旅費精算システムの管理運用・保守及びチケット手配業務 2025.4.1
株式会社JTBビジネストラベルソリューショ
ンズ
東京都江東区豊洲五丁目6番52号

会計規程第35条の2第3項
当該事業者は、旅費精算システムの構築を行った
事業者であり、本システムを構築するパッケージ
の所有権及び著作権は当該事業者にあり、本シス
テムの保守や障害対応等を実施することができる
唯一の相手であることから、他に代替性がないた
め。

2,141,700 2,141,700 100.0% なし

2025年度台湾における訪日教育旅行促進事業 2025.4.8
近畿日本ツーリスト株式会社
東京都新宿区西新宿二丁目6番1号
新宿住友ビル 36階

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

20,497,300 20,497,300 100.0% なし

VISIT JAPAN トラベル＆MICEマート2025来日手配・視察旅行等運営事業 2025.4.11
株式会社日本旅行
東京都新宿区左門町16番1号

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

144,982,982 144,982,982 100.0% なし

2025年度地域支援のための情報提供（地域インバウンド促進ページ、地域セ
ミナー）事業

2025.4.14
株式会社やまとごころ
東京都新宿区新宿二丁目9番22号3階

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

9,145,950 9,145,950 100.0% なし

2025年度Further East 出展事業 2025.4.14
Further East Ltd
2/2 Shepherds Building West, Rockley
Road, Shepherds Bush, London, W14 0DA

会計規程第35条の2第3項
上記契約先は、同イベント主催であり、参加する
には同社と契約するしか方法がなく、契約先とし
て代替性がない。

GBP 34,000
（6,647,000円)

GBP 34,000
(6,647,000円)

100.0% なし

2025年度訪日旅行の旅ナカの満足度向上に資する人材育成及び情報発信事業 2025.4.22
株式会社やまとごころ
東京都新宿区新宿二丁目9番22号3階

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

24,978,184 24,978,184 100.0% なし
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2025年度米国におけるクルーズ旅行取扱エージェント招請事業 2025.4.25
株式会社日本旅行
東京都新宿区左門町16番1号

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価
結果に基づき契約相手方を決定したため。

13,997,316 13,997,316 100.0% なし


