
物品役務等の名称及び数量
契約を締結した
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SEO分析ツール（Semrush）ライセ
ンス調達事業

2024.4.1
株式会社オロ
東京都目黒区目黒三丁目９番１号　目黒
須田ビル

会計規程第３５条の２第３項
SEO対策はWebサイトを運用する上で自然検索による流入を増やすために重
要な対応であり、上記の契約先は、SEO面で多角的に分析することができる
ツール「Semrush」を提供している。他の類似ツールはトラフィックのみの分析
や競合比較ができない仕様である一方、当該ツールは競合Webサイトとの市
場別検索トレンド分析、順位計測、検索キーワード競合比較、バックリンク分析
等のSEO対策に特化した独自の機能を有している。また、ダッシュボード形式
でデータが視覚化されているため、専門としていない者でも直観的にデータを
把握することができる。加えて、各市場担当者へのレポート配信機能も有して
おり、ユーザビリティの高いSEOツールである。上記契約先が当該ツールを提
供できる国内唯一の相手先であり、契約先として代替性がないため。

1,131,742円 1,131,742円 100.0% なし

2024年度旅費精算システムの管
理運用・保守及びチケット手配業
務

2024.4.1
株式会社JTBビジネストラベルソリュー
ションズ
東京都江東区豊洲五丁目６番５２号

会計規程第３５条の２第３項
当該業者は旅費精算システムを構築した事業者であり、本システムを構成す
るパッケージの所有権及び著作権は当該業者にあり、本システムの保守や障
害対応などを実施することができる唯一の相手であることから、他に代替性が
ないため。

2,009,700円 2,009,700円 100.0% なし

四谷オフィスのネットワーク機器保
守業務

2024.4.1
キヤノン IT ソリューションズ株式会社
東京都港区港南二丁目１６番６号　キヤ
ノンSタワー

会計規程第３５条の２第３項
契約事務実施細則３条（２）
保守契約を締結するにあたり、機器の提供元（アライドテレシス株式会社）は、
既存保守契約の代理店(キヤノンITソリューションズ株式会社）以外へ見積提
供ができないことから、競争性を持たないため。

2,077,460円 2,077,460円 100.0% なし

在宅用電話システムの年間保守
運用業務（単価契約）

2024.4.1
KDDI株式会社
東京都千代田区大手町一丁目８番１号

会計規程第３５条の２第３項
機構はCisco社製「webexCalling」に、KDDI株式会社のサービスを通じて電話番
号およびユーザー情報を登録し利用しているが、他の回線工事不要かつ外線
電話機能のサービスには電話番号の移行が出来ないことから、同社の同サー
ビス上でなければ既存の電話番号を継続して利用することができないため。

7,532,342円
単価契約

（7,532,342円）
100.0% なし

2024年度台湾におけるSNSおよび
ウェブサイト運営事業

2024.4.1
株式会社　ブレイン
東京都渋谷区神宮前二丁目２番２２号
青山熊野神社ビル４F

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

19,992,500円 19,992,500円 100.0% なし

随意契約に係る情報の公表(2024年4月）
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2024年度航空座席数等データ購
入事業

2024.4.1
Forward Data S.L.
Paseo Alameda ４８, B １-２ ４６０２３,
Valencia, SPAIN

会計規程第３５条の２第３項
訪日プロモーションの各種事業の計画立案等に向けた市場分析等に必要とな
る航空券の予約情報及び過去の購入データにつき、LCCを含む航空会社への
直接予約分の推計値も含めた航空市場全体を把握できる包括的なデータを保
有する業者が同社以外には存在しないため。

73,409,700円 73,409,700円 100.0% なし

2024年度オンラインマーケティング
データ購入（ユーロモニター）

2024.4.1
Euromonitor International Ltd.
６０-６１ Britton Street, London EC１M ５
UX, United Kingdom

会計規程第３５条の２第３項
訪日外国人旅行者増の目標に沿って、当機構にマーケティング力の高度化が
求められる中、訪日旅行プロモーションの戦略策定と市場分析に必要な市場
動向データ及びそれらの検索機能を有するのが、唯一同社であるため。※重
点２３市場、準重点４市場、および日本の「収入支出」に関するデータ

5,959,644円 5,959,644円 100.0% なし

2024年度・2025年度旅マエ問い合
わせシステム保守運用事業

2024.4.1
株式会社ピースボーク
東京都渋谷区渋谷二丁目２１番１号　渋
谷ヒカリエ ８F MOV

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

71,990,160円 71,990,160円 100.0% なし

2024年度 チャットボットの運営事
業

2024.4.1
株式会社ピースボーク
東京都渋谷区渋谷二丁目２１番１号　渋
谷ヒカリエ ８F MOV

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

42,906,600円 42,906,600円 100.0% なし

2024 年度 JNTO Photo & Video
Library（J-Photo）、
ジャパン・オンライン・メディア・セン
ター（JOMC）整備・運用事業

2024.4.1
ツナガル株式会社
大阪府大阪市西区南堀江一丁目１２番２
号

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

36,300,000円 36,300,000円 100.0% なし

2024年度・2025 年度
多言語サイトの保守・運用・拡充事
業（インフラ）

2024.4.1

デロイトトーマツコンサルティング合同会
社
東京都千代田区丸の内三丁目２番３号
丸の内二重橋ビルディング

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

98,000,000円 98,000,000円 100.0% なし
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本部事務所清掃業務に係る契約
締結

2024.4.1
三菱地所プロパティマネジメント株式会社
東京都千代田区丸の内二丁目５番１号

会計規程第３５条の２第３項
施設管理組合が定める施設使用の規則にて本業務の委託先として契約相手
方が指定されているため。

5,227,200円 5,227,200円 100.0% なし

2024年度観光コンテンツ収集・オ
ウンドメディアを活用した情報発信
事業における管理プラットフォーム
整備・運用業務

2024.4.1
株式会社ウフル
東京都港区虎ノ門四丁目１番１号

会計規程第３５条の２第３項
観光コンテンツの管理プラットフォーム導入に際し、既存の賛助団体・会員専
用窓口ページ及び賛助団体・会員データベースと連携するデータベースを作
成予定である。既存窓口ページの編集に加え、両データベースを一元化した上
での管理が必要であるところ、賛助団体・会員データベースの保守・運用を受
託している同社以外の他業者の作業によりシステム障害が発生した場合は、
同社と他業者間の責任の切り分けが困難であり、対応に混乱が生じる可能性
が高く、本業務に対応可能な事業者は事実上、同社に限られることから、契約
の性質又は目的が競争を許さないため。

21,244,960円 21,244,960円 100.0% なし

2024年度アラビア語ソーシャルメ
ディアを活用した情報発信事業

2024.4.1
ツナガル株式会社
大阪市西区南堀江一丁目１２番２号　東
英ビル２０１

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

9,999,000円 9,999,000円 100.0% なし

2024年度中東地域市場における
情報収集・レップ運営及びPR事業

2024.4.1
アビアレップス株式会社
東京都千代田区九段南三丁目８番１１号
飛営九段ビル３階

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

11,998,000円 11,998,000円 100.0% なし

2024年度中東地域市場における
旅行博出展事業

2024.4.1
アビアレップス株式会社
東京都千代田区九段南三丁目８番１１号
飛営九段ビル３階

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

14,862,200円 14,862,200円 100.0% なし

人事管理システム運用・保守管理
業務

2024.4.1
エン・ジャパン株式会社
東京都新宿区西新宿六丁目５番１号

会計規程第３５条の２第３項
機構はエン・ジャパン株式会社が提供する人事管理システム 「Talent Viewer」
に各種人事データや人事業務に係る様式を登録して活用しているが、他の人
事管理システムには当該データや様式等の移行が出来ないことから、継続し
た活用及びこれまでの登録データを踏まえた更なるデータの登録等について
は、同社の同サービス上でなければ実施することができないため。

9,438,000円 9,438,000円 100.0% なし
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健康管理業務 2024.4.1
一般財団法人日本健康開発財団
東京都中央区日本橋三丁目１番４号　画
廊ビル８階

会計規程第３５条の２第３項
ジェイティービー健康保険組合の指定先が一般財団法人　日本健康開発財団
であることから契約の性質または目的が競争を許さないため。

4,139,520円
単価契約

(4,139,520円)
100.0% なし

健康診断業務 2024.4.1

一般財団法人日本健康開発財団（東京・
八重洲総合健診センター）
東京都中央区八重洲一丁目５番２０号
東京建物八重洲さくら通りビル７F

会計規程第３５条の２第３項
ジェイティービー健康保険組合の指定先が一般財団法人　日本健康開発財団
であることから契約の性質または目的が競争を許さないため。

1,048,300円
単価契約

(1,048,300円)
100.0% なし

財務会計システム運用保守 2024.4.1
NEC ネクサソリューションズ株式会社
 東京都港区芝三丁目２３番１号　セレス
ティン芝三井ビル

会計規程第３５条の２第３項
財務会計システムは、機構の要求仕様に則して開発されたシステムだが、設
計のベースはNECネクサソリューションズが著作権を持つパッケージシステム
である。そのため、本システムの運用保守を他の業者が行う場合、同社が権利
をもつパッケージの改修を伴う際には、同社の許諾を得る必要がある。また、
パッケージに関する技術情報は同社により秘密情報として管理されているた
め、本業務を行うには同社から当該秘密情報の使用許諾を受ける必要があ
る。 さらに、他の業者の作業によりシステム障害が発生した場合は、 同社と他
業者間の責任の切り分けが困難であり、対応に混乱が生じる可能性が高い。
従って、著作権と技術情報の権利関係とリスク回避の観点から、 同社以外に
本業務に対応可能な事業者は事実上、同社に限られることから、契約の性質
又は目的が競争を許さないため。

9,498,192円 9,498,192円 100.0% なし

独立行政法人国際観光振興機構
の海外における組織名称及び
JNTOロゴの商標登録・管理業務

2024.4.1
西村あさひ法律事務所・外国法共同事業
東京都千代田区大手町一丁目１番２号
大手門タワー

会計規程第３５条の２第３項
西村あさひ法律事務所は機構の顧問弁護士として契約しており、機構の法人
格の性質と業務について精通している。そのため、商標登録の申請業務、及
びその後の訴訟リスク等の対応を、円滑かつ適正、適法に行うことができるた
め。

1,941,500円
単価契約

(1,941,500円)
100.0% なし

2024年度本部顧問弁護士契約 2024.4.1
西村あさひ法律事務所・外国法共同事業
東京都千代田区大手町一丁目１番２号
大手門タワー

会計規程第３５条の２第３項
英米法系、大陸法系を中心とする海外契約法務の実績を有し、また、言語及
び商慣習上の特殊性の高いアジア地域（中国、タイ、インドネシア、シンガポー
ル、ベトナム）に直営ネットワークを有し、十分な実績があるため。上記に加え、
独立行政法人としての特殊性や機構の業務を熟知しており、かつ相談事項の
継続性の観点から、相手先として代替性がないため。

9,042,000円
単価契約

(9,042,000円)
100.0% なし
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給与計算システム運用・保守及び
給与計算処理業務委託

2024.4.1
三菱総研DCS株式会社
東京都品川区東品川四丁目１２番２号

会計規程第３５条の２第３項
給与計算システムは、三菱総研DCS株式会社が著作権を持つパッケージシス
テムであり、同社が当機構独自の仕様要求に沿ってカスタマイズし導入したも
のである。そのため、本システムの運用保守を他の業者が行う場合、同社が権
利をもつパッケージに改修を必要とする際には、同社の許諾を得る必要があ
る。 また、パッケージの技術情報は同社により秘密情報として管理されてお
り、本業務を行うには同社から当該秘密情報の使用許諾を受ける必要があ
る。 さらに、システム障害発生時には同社と他業者間の責任の切り分けが困
難であり、対応に混乱が生じる可能性が高い。以上のことから、著作権、技術
情報の権利関係、及びリスク回避の観点より、本業務に対応可能な事業者は
事実上、同社に限られ、契約の性質又は目的が競争を許さないため。

3,934,304円
単価契約

(3,934,304円)
100.0% なし

2024-2025年度 Japan Visitor
Hotlineの運営事業

2024.4.1
株式会社インジェスター
東京都千代田区五番町５番５号

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

85,998,000円 85,998,000円 100.0% なし

2024年度MICEのキーパーソンを
対象としたプロモーション事業

2024.4.1
株式会社JTBコミュニケーションデザイン
東京都港区芝三丁目２３番１号

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

89,944,299円 89,944,299円 100.0% なし

2024年度ムスリムウェブサイトコン
テンツ移管事業

2024.4.1
有限会社ファンキー・コープ
東京都港区南青山六丁目１２番１号
TTS南青山ビル８階

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

11,859,375円 11,859,375円 100.0% なし

2024年度訪日教育旅行ウェブサイ
トの保守・運用及び情報発信事業

2024.4.1
株式会社マーケティング・ボイス
東京都新宿区荒木町3番１７号　馬場ビ
ル

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

5,907,550円 5,907,550円 100.0% なし
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会計法令の根拠条文及び理由

予定価格 契約金額 落札率
再就職
の役員
の数

備考

JNTO基幹業務システム保守運用
業務

2024.4.1
キヤノン IT ソリューションズ株式会社
東京都港区港南二丁目１６番６号　キヤ
ノンSタワー

会計規程第３５条の２第３項
現在契約中のデータセンタの利用を継続する契約であり、契約の性質又は目
的が競争を許さない場合に該当するため。

10,124,312円 10,124,312円 100.0% なし

2024 年度訪日旅行客の安心・安
全に係る情報発信事業

2024.4.1
ソリッドインテリジェンス株式会社
東京都渋谷区広尾五丁目８番１１号
Barbizon２２ ９F

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

86,619,872円 86,619,872円 100.0% なし

高付加価値旅行コンソーシアム
「Serandipians」への加盟

2024.4.1

"SEVHAN SUISSE Sarl trading as
Serandipians by Traveller Made®
C/O BDO, Place du Midi, ３６, SION,
Switzerland"

会計規程第３５条の２第３項
契約の性質又は目的が競争を許さない場合のため。
 Serandipiansは欧州最大の高付加価値旅行コンソーシアムであり、欧州を中
心に、北米、中東、アジアの旅行会社と強力なネットワークを有している。この
ネットワークを活用したプロモーションを実施するにあたり、他に同じサービスを
提供できる主体が存在しないため。

EUR22,000
(3,437,500円)

EUR22,000
(3,437,500円)

100.0% なし

2024 年度台湾における訪日教育
旅行促進事業

2024.4.5
近畿日本ツーリスト株式会社
東京都新宿区西新宿二丁目６番１号

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

21,998,750円 21,998,750円 100.0% なし

2024年度地域支援のための情報
提供事業(地域インバウンド促進
ページ、オンラインセミナー、イン
バウンド研修会）

2024.4.8
株式会社やまとごころ
東京都新宿区新宿二丁目９番２２号

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

8,911,925円 8,911,925円 100.0% なし

2024年度 Virtuoso主催アジア商談
会出展事業

2024.4.17

Virtuoso Ltd
Room ２０３６,１０７:１０７ Level ２０, Tower
２, HKRI Taikoo Hui Centre, ２８８ Shimen
１st Road, Jing’an District,
Shanghai ２０００４１, China ７６１０２

会計規程第３５条の２第３項
上記契約先は、同イベント主催であり、参加するには同社と契約するしか方法
がなく、契約先として代替性がない。

3,575,000円 3,575,000円 100.0% なし



物品役務等の名称及び数量
契約を締結した

日
契約の相手方の商号
又は名称及び住所

随意契約によることとした
会計法令の根拠条文及び理由

予定価格 契約金額 落札率
再就職
の役員
の数

備考

VISIT JAPAN トラベル＆MICE
マート 2024来日手配・視察旅行等
運営事業

2024.4.24
株式会社日本旅行
東京都新宿区左門町１６-１ 　四谷TNビ
ル４階

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

111,431,488円 111,431,488円 100.0% なし

2024年度台湾市場における地方
誘客促進のための広告事業

2024.4.25
株式会社電通PRコンサルティング
東京都港区東新橋一丁目８番１号

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

46,000,000円 46,000,000円 100.0% なし

2024年度観光コンテンツ収集・オ
ウンドメディアを活用した情報発信
事業

2024.4.25
株式会社ジェイアール東日本企画
東京都渋谷区恵比寿南一丁目５番５号

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

52,999,980円 52,999,980円 100.0% なし

VJ重点市場基礎調査事業 2024.4.26
株式会社アンド・ディ
東京都港区西新橋一丁目５番５号　ビュ
ロー西新橋２Ｆ

会計規程第３５条の２第３項
当機構の公告により企画競争を実施し、その評価結果に基づき契約相手方を
決定したため。

159,944,998円 159,944,998円 100.0% なし

2024年度国際宅配業務 2024.4.30
株式会社ペガサスグローバルエクスプレ
ス
東京都江東区新木場一丁目８番１１号

会計規程第３５条の２第４項
契約事務実施細則第３条の４（8）より見積合わせを実施し、その結果に基づき
相手方を決定したため。

2,086,120円
単価契約

(2,086,120円)
100.0% なし


