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ユニバーサルツーリズム

情
報
、歓
迎
の
気
持
ち
　

発
信
を

ＪＮＴＯソウル事務所が作成、公開している
バリアフリー旅行動画

　
２
０
２
１
年
に
東
京
パ
ラ

リ
ン
ピ
ッ
ク
が
開
催
さ
れ
た

が
、
こ
れ
を
契
機
と
し
て
Ｊ

Ｎ
Ｔ
Ｏ
ソ
ウ
ル
事
務
所
で
は

高
齢
や
障
害
等
の
有
無
に
か

か
わ
ら
ず
、
誰
も
が
気
兼
ね

な
く
参
加
で
き
る
旅
行
を
推

進
す
る
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー

リ
ズ
ム
の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン

に
取
り
組
ん
で
い
る
。

月

に
は
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー
旅
行

動
画
「
Ｆ
Ｅ
Ｅ
Ｌ
　
Ｆ
Ｒ
Ｅ

Ｅ
　
ｗ
ｉ
ｔ
ｈ
　
Ｊ
Ａ
Ｐ
Ａ

Ｎ
」
を
公
開
し
、
１
月
４
日

ま
で
に
１
７
４
万
回
の
再
生

を
記
録
し
た
。
本
動
画
は
、

車
い
す
に
乗
っ
た
観
光
客
が

空
港
か
ら
観
光
場
所
、
宿
泊

先
ま
で
、
日
本
の
整
っ
た
バ

リ
ア
フ
リ
ー
設
備
を
利
用
し

て
自
由
に
観
光
す
る
姿
を
映

し
た
も
の
で
あ
る
。

　
日
本
は
、
総
務
省
統
計
局

の
発
表
（

年
９
月
）
に
よ

る
と
、
総
人
口
に
占
め
る


歳
以
上
高
齢
者
の
割
合
が
過

去
最
高
の

・
１
％
を
更
新

し
た
、
世
界
一
の
超
高
齢
社

会
で
あ
る
。
バ
リ
ア
フ
リ
ー

設
備
が
整
っ
て
い
る
公
共
交

通
機
関
や
都
市
空
間
や
車
い

す
で
安
心
し
て
旅
行
で
き
る

観
光
地
も
多
く
、
バ
リ
ア
フ

リ
ー
先
進
国
と
も
い
え
る
。

全
て
の
人
が
楽
し
め
る
よ
う

つ
く
ら
れ
た
旅
行
を
目
指
す

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム

は
大
き
な
ポ
テ
ン
シ
ャ
ル
を

持
つ
有
望
な
市
場
で
あ
る
。

「
誰
一
人
取
り
残
さ
な
い
」

を
ス
ロ
ー
ガ
ン
に

年
ま
で

に
全
世
界
で
達
成
を
目
指
す

Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
の
観
点
か
ら
も
、

バ
リ
ア
フ
リ
ー
へ
の
取
り
組

み
は
国
内
外
の
観
光
客
を
受

け
入
れ
る
上
で
非
常
に
重
要

に
な
る
。

　
韓
国
市
場
で

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル

ツ
ー
リ
ズ
ム
に

率
先
し
て
取
り

組
ん
で
い
る
理

由
と
し
て
、韓

国
は
少
子
化
が

深
刻
で
あ
る
た

め
、今
後
急
速

に
高
齢
化
が
進

む
と
予
測
さ
れ

る
市
場
と
い
う

点
が
挙
げ
ら
れ

る
。韓
国
統
計

庁
の
発
表（

年

月
）に
よ

る
と
、総
人
口
の
う
ち

・
６

％
が

歳
以
上
の
高
齢
者
で

構
成
さ
れ
て
い
る
が
、こ
の

比
率
は

年
に

・
６
％
、

年
に

・
１
％
、
年
に
は


・
１
％
に
高
ま
る
こ
と
が
予

測
さ
れ
て
い
る
。障
害
者
の

み
な
ら
ず
高
齢
者
も
車
い
す

を
利
用
す
る
人
は
少
な
く
な

い
。韓
国
も
１
９
８
８
年
の

ソ
ウ
ル
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
契

機
と
し
て
バ
リ
ア
フ
リ
ー
設

備
が
導
入
さ
れ
た
経
緯
が
あ

る
が
、日
本
と
比
較
す
る
と

段
差
な
ど
が
多
く
、車
い
す

利
用
者
を
想
定
し
な
い
施
設

も
残
っ
て
い
る
。

　
た
だ
し
日
本
は
海
外
と
比

較
し
て
バ
リ
ア
フ
リ
ー
設
備

が
整
っ
て
い
る
も
の
の
、
十

分
に
情
報
発
信
で
き
て
い
な

い
よ
う
に
感
じ
る
。
外
国
人

旅
行
者
を
含
む
旅
行
者
の
車

い
す
利
用
も
想
定
し
、
多
言

語
で
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
情
報

の
発
信
を
行
い
、
歓
迎
す
る

気
持
ち
を
伝
え
る
こ
と
が

「
心
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
」
と

し
て
大
事
で
あ
る
。

　
ソ
ウ
ル
事
務
所
が
発
行
す

る
ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
で
は
、
掲

載
す
る
全
て
の
施
設
に
つ
い

て
バ
リ
ア
フ
リ
ー
対
応
か
を

確
認
し
、
対
応
可
能
施
設
に

は
バ
リ
ア
フ
リ
ー
マ
ー
ク
を

表
示
し
て
い
る
。
そ
の
際
、

真
に
実
用
的
な
バ
リ
ア
フ
リ

ー
と
な
っ
て
い
る
か
を
確
認

す
る
た
め
、
施
設
内
で
の
車

い
す
移
動
が
可
能
か
、
バ
リ

ア
フ
リ
ー
ト
イ
レ
が
設
置
さ

れ
て
い
る
か
、
館
内
で
車
い

す
が
貸
し
出
し
可
能
か
と
い

っ
た
基
準
を
設
け
て
マ
ー
ク

を
掲
載
し
て
い
る
。
ま
た
、

車
い
す
で
乗
車
で
き
る
レ
ン

タ
カ
ー
や
タ
ク
シ
ー
な
ど
の

交
通
機
関
の
情
報
も
掲
載

し
、
車
い
す
利
用
者
も
そ
う

で
な
い
人
も
同
じ
よ
う
に
自

由
に
観
光
で
き
る
よ
う
ガ
イ

ド
ブ
ッ
ク
を
構
成
し
て
い

る
。
車
い
す
利
用
者
に
も
適

し
た
旅
行
先
と
し
て
日
本
を

プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
で
き
る
よ

う
、
継
続
し
て
ユ
ニ
バ
ー
サ

ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
に
取
り
組
む

予
定
だ
。　（
月
１
回
掲
載
）


